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Jacky PORTAL & Yohan TAXIL, co-fondateurs de I'ESTC

Située au coeur de Marseille, 'ESTC School of Management propose des programmes en alternance, en initial et a
distance, offrant ainsi une expérience éducative flexible et adaptée aux exigences du monde professionnel actuel.

A I'ESTC, nous ne formons pas seulement des étudiants, nous faconnons des leaders. Notre mission : accompagner
chaque apprenant dans son parcours, I'aider a développer ses compétences, a révéler son potentiel et a s'épanouir
dans un environnement stimulant et bienveillant.

Ce qui distingue 'ESTC, c'est une équipe passionnée, composée de formateurs expérimentés et de professionnels
issus de grandes entreprises. Ensemble, nous créons une synergie unique entre théorie et pratique. Nos programmes
intégrent les derniéres tendances du monde des affaires, préparant nos étudiants a exceller dans un environnement
en constante évolution.

L'ESTC, c'est bien plus qu’une école : c'est une communauté, une véritable famille. Nous valorisons I'échange d'idées,
la collaboration et la diversité, afin de cultiver un cadre propice a I'apprentissage et a I'épanouissement de chacun.
Que vous soyez étudiant en quéte de savoirs, professionnel souhaitant enrichir vos compétences ou futur partenaire,
I'ESTC vous ouvre ses portes dans une ambiance chaleureuse et stimulante.

Rejoignez-nous & découvrez nos programmes, nos valeurs et les succés de notre communauté sur notre site internet :

www.estc.fr

Un site d’exception en plein coeur
de Marseille, au pied du

magnifique Palais Longchamp.
Notre campus offre un cadre idéal pour
I'apprentissage, avec des salles de formation
modernes et parfaitement équipées : connexion
internet en Wi-Fi, vidéoprojecteurs, et tout le
nécessaire pour un environnement de travail
performant.

Vous aurez acces a l'intranet de I'école, qui
inclut un espace dédié appelé "Porte-
Documents". Vous y trouverez vos cours, des

présentations PowerPoint et divers supports
pédagogiques complémentaires pour enrichir
votre apprentissage.

Un suivi personnalisé et des outils

d’évaluation pour mesurer vos Ol. MANAGER DES RH
progrés 02. PROGRAMME Tére année

Afin de garantir la qualité de la formation et 03 PROGRAMME 2&me année
d'apprécier vos résultats, nous mettons en place ’

des évaluations formatives variées : 04. EQUIPE PEDAGOGIQUE
Examens blancs,

Présentations orales individuelles et en groupe,

Devoirs a réaliser a domicile,

Mises en situation concretes, etc.



https://www.presentiel.estc.fr/
https://www.presentiel.estc.fr/

E MASTERE RH 17/09/2025 DEBUT DE FORMATION

02/07/2027 FIN DE FORMATION
959 heures DE FORMATION

OBJECTIFS

Le manager des ressources humaines connait I'organisation et le fonctionnement
de son entreprise. |l s'intéresse de pres a I'ensemble des métiers et des
compétences de l'entreprise. Il a une bonne connaissance du droit du travail, soci
applicable et posseéde de solides connaissances en gestion des ressources
humaines. Diplomate, il a un trés bon relationnel du fait de ses nombreux

interlocuteurs (salariés, managers, cadres dirigeants, CSE, OPCO, DREETS...).

Il est en charge de la stratégie de gestion des emplois et des compétences, du
recrutement ainsi que de la formation du personnel. Le tout est élaboré et optimisé
en fonction des finalités économiques de la structure. Il méne les entretiens de
recrutement et analyse le projet professionnel du candidat.

La mobilité des salariés est également au cceur de ses fonctions. Ce professionnel
est tres attentif aux attentes d'évolution du personnel qu'il coordonne avec la
stratégie et les besoins de lI'entreprise. Les reconversions professionnelles,
I'accompagnement des personnes en situation de handicap et les séniors sont
également au coeur de son travail.

e Bac+3, titre N6 RNCP ou 240 crédits

o Adéfaut, le candidat justifie de plus de 3
années d'expérience dans des responsabilités
de Manager d'unité opérationnelle.

¢ Dossier de candidature a compléter
directement via le site internet :
www.estc.fr

e Tests en ligne (culture générale,
anglais, tests psychotechniques et

aptitudes professionnelles)
e Entretien de motivation e Jeunes (17-29 ans) en contrat d'apprentissage

« Demandeurs d’emploi
e Adultes (de plus de 29 ans) en contrat de
professionnalisation

e 7h de cours par jours soit 14h de R
e Demandeurs individuels

cours hebdomadaire en semaine A
et 7h de cours hebdomadaire en
semaine B e Ressources Humaines
e Formation en présentielle a I'ESTC e Gestion
142 Bd Longchamp 13001 Marseille « Management
e En formation initiale (statut

d'étudiant) » Marketing
e En alternance statut de salarié en o Commercial
contrat d'apprentissage. e « Business To Business »

e Environnement International
e etc..

e Concours de la fonction
Fiche RNCP38493 publique

e Master spécialisé

e Doctorat



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38493/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38493/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38493/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38493/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38493/
https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/etablissement?id_uai=0134308M
https://www.presentiel.estc.fr/download/5277/

S MASTERE RH

Assurer un dispositif de veille sur les évolutions de
I'entreprise en définissant et organisant les moyens
nécessaires afin d'anticiper les impacts sur la fonction
RH

Prendre en compte les données externes et internes de
I'entreprise issues de la veille pour réaliser un diagnostic
afin de définir la politique RH de I'entreprise

Elaborer la stratégie RH de I'entreprise dans le respect
de sa politique RH en tenant compte des évolutions et
des nouveaux enjeux pour la fonction RH afin de définir
les nouvelles orientations stratégiques de I'entreprise
Définir la politique handicap de I'entreprise, en élaborant
le process d'intégration afin d'accompagner et de
maintenir dans I'emploi des personnes en situation
d’handicap

Evaluer les impacts d'un projet de transformation sociale
en caractérisant les différentes natures de risque en
prenant en compte les enjeux de développement
durable, afin de favoriser ses conditions d'adhésion et de
réussite

Organiser la mise en place des élections du CSE en
respectant les obligations Iégales quant a I'organisation
des élections

Animer les négociations avec les partenaires sociaux en
organisant et en aniant les réunions obligatoires pour
assurer le dialogue entre la direction et le CSE
Respecter les obligations Iégales de consultation et
associer les représentants du personnel au dialogue
social pour assurer un bon climat

Elaboration d'une politique de qualité de vie et
conditions de travail en prenant en compte les enjeux
afin de veiller et de participer au bien-étre des salariés
Mettre en ceuvre une politique de rémunération de
nature a favoriser l'implication, la fidélisation des
collaborateurs, la performmance économique et le climat
social

Déterminer les composantes de la marque employeur
et mettre en place une communication interne pour
fédérer les équipes et développer la culture d’entreprise
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Définir une politique de marque employeur
attractive dans le respect des orientations de
I'entreprise et en cohérence avec la stratégie RH afin
de déployer une politique de recrutement basée sur
le renouvellement et I'adaptation des talents et des
compétences nécessaires aux changements a venir
Mettre en plan un plan d’action de marketing RH a
communiquer en interne et externe afin de fidéliser
les talents

Définir une stratégie de recrutement adaptée a la
culture de I'entreprise, en veillant au respect de la
diversité et de I'équilibre H/F tout en respectant le
cadre légal

Analyser le besoin en compétences en
communiquant avec les collaborateurs, les
managers de I'entreprise pour construire une
stratégie de recherche de candidats

Définir une méthode de recrutement et les supports
de diffusion de l'offre et construire des trames pour
cibler les questions

Concevoir le process d'organisation du service RH en
planifiant et en répartissant le travail a produire en
mettant en ceuvre un style de management adapté
a 'optimisation du travail en équipe pour déployer
les différents axes de la stratégie RH

Organiser le travail des membres de son équipe en
tenant compte des compétences de chacun et en
favorisant le maintien dans I'emploi des salariés en
situation de handicap pour leur permettre
d'atteindre leurs objectifs au niveau individuel et
collectif

Valoriser et évaluer le travail des membres de
I'’équipe RH en conduisant les entretiens
professionnels afin d'optimiser leur performance
individuelle et leur parcours professionnel

Planifier et mettre en place les actions de
professionnalisation du service RH en s’'appuyant sur
les résultats des entretiens, afin de développer les
compétences

Maitriser les leviers de motivation afin d'impliquer les
managers et salariés au développement de
I'entreprise grace a une considération de leurs
besoins et a un management des différentes
générations de collaborateurs




MME 1ERE ANNEE

EXPERTISE PROFESSIONNELLE
HEURES : 476 heures

Veille et diagnostic RH
Conduite du changement
Gestion de projet
Communication interne

GEPP

Recrutement

Formation et développement des compétences
Marketing RH

Droit du travail
Syndicalisme

Relations sociales

RGDP - Digitalisation RH
RSE

Gestion de l'inclusion



MME 1ERE ANNEE

EXPERTISE PROFESSIONNELLE
HEURES : 476 heures

HR Challenge + examen 1 jour
Anglais

GEPP
Recrutement

Formation et développement des compétences
Marketing RH

Mémoire

Oraux blancs pros
Dossier professionnel
EXAMENS ST
EXAMEN S2



I.-\MME 2EME ANNEE

EXPERTISE PROFESSIONNELLE
HEURES : 483 heures

Gestion de la mobilité - GIRH
Gestion de la Paie

Administration du personnel
Pilotage de la Masse Salariale

Psychologie du travail

QVCT

Prud'homme

Négociation avec les partenaires sociaux
Théorie et sociologie des organisations

Management et leadership
Médiation sociale

Anglais

Prise de parole en public

These professionnelle (acompagnement)
Grand cas RH (Accompagnhement)
Dossier professionnel

TRE

Oraux blancs pros + LV

Examens S1-12h

Examens S2 - 10h

Examen cas de sytnhese SOUTENANCE



- Mises en situations professionnelles

- Etudes de cas

- Jeux de rbles

Acquisition de la certification : Chaque bloc de compétences est
validé indépendamment et acquis définitivement

Titre RNCP « Manager des Ressources Humaines » de niveau 7 —
RNCP n°38493 -

Code NSF 315 (Ressources Humaines / gestion du personnel /
gestion de I'emploi) -

Date d'enregistrement de la certification : 21/12/2023 -

Date d'échéance de I'enregistrement : 21/12/2025 - Délivré par
Artemys — https://www.francecompetences.frirecherche/
rncp/38493/

Méthodes : Cours, TD, cas pratiques, Quizz, soutenances,
hackathon, exercices de groupe

Modalités d’évaluation : Controle continu, Examen final,
pondération selon indication du certificateur

Moyens pédagogiques : Equipe pédagogique, Intervenants
spécialisés, salles connectées, réseau informatique, Outils
d'apprentissage en ligne.

Contactez-nous CONTACT@ESTC.FR
Nous analyserons avec vous la meilleure formule de formation
adaptée a votre situation.



EQUIPE PEDAGOGIQUE
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Phd in BUSINESS & MANAGEMENT SUSTAINABILITY AND BUSINESSES - International School of Management, Paris

MASTER OF INTERNATIONAL BUSINESSADMINISTRATION - Hamburg University
ADJUNCT FACULTY UE, Hamburg, Germany | ISM, Paris, France Oct 2022 - Present - Research Methods, Contemporary Leadership,

DigitalMarketing, Strategic Management and Forecasting for undergraduate and MBA students
Various roles in BUSINESS TRANSFORMATION Airbus, Germany, France, Canada 2013-2020

DESS Banque et Finance
Comptabilité, paie, gestion Formatrice depuis 17 ans

Doctorat s Sciences Economiques et de Gestion
DEA Analyse Economique de I'Entreprise : Ressources Humaines
Responsable de Formations et d’Enseignements auprés d'Instituts Privés, d’Aix-Marseille-Université et CCl du VAR

Chargé d'enseignements — Université Paul Cézanne

NSEAD Business school Corporate MBA “Leadership et Corporate Strategy BlockChain trainings and certifications (Blockchain Council)
General Manager / EU Program Director-SICPA CIO and member of the Management Committee Head of IT Supply Chain Europe and CIO Nyon plant

MBA Insead - EM Lyon Business School Bachelor Degree et Master of Science in Management

MAASTRICHT SCHOOL OF MANAGEMENT Conférencier sur des sujets marketing auprés des étudiants du programme MBA Bucarest, Roumanie
INSEEC BUSINESS SCHOOL Enseignement de cours marketing et d'entrepreneuriat aux étudiants du programme Bachelor

Doctorat linguistique appliquée
Professeur de linguistique et d’interculturalité - Professeur de Culture Générale et Expression

Bachelor's degree Business Shipping Management degree (UK) - Business psychology USA
Chef d'entreprise, business and personal Excellence coach - Formateur depuis 6 ans

Formatrice & Coach certifiée RNCP niveau 7

Formatrice depuis 15 ans - - Accompagnement de dirigeants, managers, entrepreneurs.
- Coaching individuel et collectif

- Formation Management, Leadership, QVCT et efficacité professionnelle

DEA de Droit Privé
Titre professionnel : Formateur professionnel pour adultes
15 années d'expérience en entreprise, au sein de Directions Juridiques et de Ressources Humaines

Consultante - formatrice bénéficiant depuis 3 ans

Mastére Management et Stratégies d'entreprise
Responsable achat/Chef de produits CABESTO France - Directrice d’agence The Adecco Group - Formatrice Marketing ESTC

Maitrise Responsable Assurance Qualité option RH

Formation de formateurs
Formatrice depuis 21 ans - Responsable Ressources Humaines - Consultante en recrutement



